AN
<}0 DECISIONLOGIC

4

LA FACON FACILE DE VERIFIER LE REVENU! La vérification bancaire instantanée fournie par DecisionLogic
fournira & Santander Consumer pour une seule occasion un historique de 90 jours d'états comptes bancaires
pour vérifier le revenu d'un client. D’autres documents peuvent étre exigés si un revenu suffisant ne peut

étre vérifié.

N
* LE CONCESSIONNAIRE: Qu'est-ce qui est requis?
Une application Santander Consumer approuvée - Tier ou GO Plan!
J
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* LE CLIENT: Qu'est-ce qui est requis?
* Avoir acces aux services bancaires en ligne
» Leur nom d'utilisateur, mot de passe et / ou numéro de carte de débit bancaire en ligne
» Accés a un courriel ou a un téléphone portable )
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CONSENTEMENT CLIENT

Si le client accepte ce processus de vérification, contactez-nous pour nous en faire part!
t: 1-855-901-3388 ext. 5107

LA DEMANDE DE VERIFICATION EST ENVOYEE AU CLIENT

Un courriel ou un message texte SMS sera envoyé au client. Suivez les instructions indiquées
a l'écran pour compléter et envoyer des informations bancaires a Santander Consumer. Si le
processus n'est pas complété dans les 15 minutes suivant la réception, nous contacterons le
client afin de I'assister avec le processus. Voir I'exemple de transaction ci-dessous

* TENTATIVE DE VERIFICATION!
Une fois les informations bancaires envoyées a Santander Consumer, nous ferons tout notre
possible pour les vérifier dans un délai de 30 minutes. L'application sera mis a jours sous
forme de notes dans le portail pour confirmer que c'est approuvé ou si d'autres informations
sont nécessaires.

Exemple Message texte SMS Ecran de Consentement du client Ecran de sélection bancaire Ecran accés bancaire en ligne du client
) «» Santander

Dear Mlghaelf please complete Consurmer [ WorldWide Savings Bank
your verification request First Name | Michael | hitp-itwnseworldwidesavings. comilogin

P . You have been asked to verify your bank account information by Santander —_———
through DecisionLogic: https:// Consumer. Last ame Draper |
decisionlogic.com/8BRSBG I agree to the service terms and conditions and autherize the release of my bank Bank| Please Choose N Username | |

- informatian to Santander Consumer. - - -
() 1 authorize santander Consumer to request an updated version of my bank Iwant ta search for my bank Password | | Show Typing

Reply STOP to end texts

information at a later date (optional)
| Agree
High Level Security - This service uses 256 bit encryption.

Read Only Information - The information retrieved is “read only”. No one can
move money using this service.

Le client apercevra ce symbole si les informations sont envoyées avec succes O

& Santander

Consumer




